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Havaintoja asukasosallisuuden toteuttamisesta Yhteinen Mukkula -hankkeessa

Paikkapohjainen kehittdminen perustuu kisityk-
seen paikan ominaisuuksien merkityksellisyy-
destd ja tarpeesta arvioida paikkoja niiden fyy-
sisten, sosiaalisten ja kulttuuristen ulottuvuuk-
sien ndkokulmista (Merriman ym. 2012; Grenni
ym. 2019). Asukkaiden integroituminen paikka-
pohjaiseen alueen, asuinympdéristdn tai sen osan
kehittimiseen ovat keskiossd nykyéddn. Kéyttdja-
keskeinen, kiyttdjid subjektina tarkasteleva ke-
hittiminen on muuttunut yha enemméin kéyttéja-
ldhtoiseksi toiminnaksi, jossa asukas otetaan eri
tavoin huomioon ja mukaan kehittdmiseen myos
partnerina. Kayttdjdldhtoisen ja osallistavan toi-
mintatavan mukaan korostus on osallistujien ni-
kokulmia kunnioittavassa asioiden tarkastelussa,
heididn pddmdiidriensd neuvottelussa ja yhteisessi
ideoinnissa ja oppimisessa (Blomberg & Karasti
2013: 87-90).

Osallistavat prosessit sisdltivit my0s paljon
haasteita. Yhtend haasteena on ndennéisosallista-
minen, jossa osallisuuden tapa ja muoto on istu-
tettu sopimaan toiminnan organisoijan tarpeisiin
ja muun muassa sopimaan jarjestijien esityslistoi-
hin (Tisdall 2008: 422). Julkisen sektorin organi-
saatiot pyrkivit usein “’suorittamaan” osallistamis-
ta eivitkd tdhtdd “eldavddn” osallistumiseen (Pells
2010). Tamai tapahtuu usein asettaen rajoituksia
osallistumisen laajuudelle ja my6s sen tuloksille
(Piassild & Vince tulossa). Pulmallista asukkaiden
osallistumisessa ja osallistamisessa on myos se,
miten erottaa yksilon d4ni enemmiston dénesti tai
miten hallita monidénisyyttd (ks. Hennala & Mel-
kas 2016). Osallistamisessa ei saa my0Oskidin olla
kyse “kuulemisesta” vaan “kuuntelemisesta” ja eri
ryhmien tuottaman tiedon tarkoituksenmukaisesta
hyodyntdmisestd kehittdmisessd (Hennala 2011;
Parjanen ym. 2016).

Monimenetelmiisyys asukaslihtoisen tiedon
tuottamisessa

Ldhidohjelma 2020-2022:en rahoittamassa Yhtei-
nen Mukkula -tutkimushankkeessa oli tavoitteena
asukas- ja toimijaldhtdisen suunnittelutiedon tuot-
taminen Lahdessa sijaitsevan Mukkulan 1&hion
kehittdmiseen niin, ettéd tietoa voidaan hyodyntaa
asuinalueen eriytymisen ehkiisyyn, asukkaiden
hyvinvoinnin ja osallisuuden lisdédmiseen, asuin-
alueen elinvoimaisuuden edistimiseen seki pal-
veluiden ja asumisen hyvén tason turvaamiseen.
Téhédn haasteeseen ldhdettiin hakemaan ideoita ja
ratkaisuja Mukkulan asukkaiden ja alueella toimi-
vien organisaatioiden ja yhdistysten kanssa. Tut-
kimus toteutettiin kiyttdjdldhtoisen suunnittelun,
yhteissuunnittelun, kaupunkimuotoilun, taideléh-
téisen etnografian ja taideperustaisen toimintatut-
kimuksen periaatteiden ja menetelmien mukaises-
ti. Oleellista oli mahdollistaa ja vahvistaa erilaisten
asukkaiden vaikuttamis- ja osallisuustoimijuutta
oman asuinalueensa kehittimisessa.

Tarkedksi kysymykseksi hankkeen osallistavassa
toiminnassa muodostui se, miten saada monipuo-
linen ja riittdva madrd kdyttdjid osallistumaan tie-
donkeruuseen ja yhteissuunnittelun toimenpiteisiin
niin, ettd se vastaa hyvilla tavalla sitd todellista
kidyttdjakuntaa, josta on kyse. Tdhédn haasteeseen
vastattiin eri menetelmien hyodyntdmiselld. Hank-
keessa toteutettiin muun muassa asukaskysely
sekd sdhkoiseni ettd paperiversiona varmistamaan,
ettd mahdollisimman moni pystyisi kyselyyn vas-
taamaan. Aikaisemmin tavoitteena oli jirjestdd
avoimia asukastilaisuuksia ja tyopajoja, mutta ko-
ronapandemian takia erilaisten tapaamisten jérjes-
tdmistd piti harkita tarkkaan tai jittdd ne toteutta-
matta. Mielenkiintoista oli huomata, ettid sidhkoinen
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kysely tavoitti vain puolet siitdi méadristd, johon
paperikysely ylsi. Asukaskyselyn avulla oli mah-
dollista koota ldhtokohtatietoa asukkaiden tavoista
toimia ldhion muodostamassa infrastruktuurissa ja
ympéristoissd. Kysely tuotti 1dhtokohdaksi sopivaa
kehittdmistietoa myos siitd, milld tavoin asukkaat
kokivat 1dhidympériston ja sen kehittimiskohteet.
Kuitenkaan kyselyldhestymistapa ei kata osal-
listavan kehittdmistoiminnan mahdollisuuksia ja
vaateita. Siksi oli tirke&d, ettd kyselyn nostamiin
kehittimiskohteisiin ja mahdollisuuksiin suunnitel-
tiin eri kehittdmisvaiheissa yhé konkreettisemmiksi
muuttuvia ja toimijoita yhd enemmén osallistavia
kokeiluja. (ks. lisdd kokeiluista Péssild ym. 2022.)

Asukasosallisuudessa on kyse dialogin
rakentamisesta

Hankkeesta saatujen kokemusten perusteella voim-
me todeta, ettd parhaimmillaan osallistavat kokeilut
ovat dialogisia ja pohjautuvat luottamukseen perus-
tuvaan vuorovaikutussuhteeseen. Hankkeessa to-
teutettiin muun muassa nuorten ideoihin perustuva
kokeilu, jonka tavoitteena oli nuorten itsensi esiin
nostama oman elinympéristdon “kaunistaminen” ja
jossa oli kyse pienimuotoisesta kaupunkiviljelysti
ldhion ostarilla. Dialogisen prosessin rakentuminen
lahiosséd asuvien nuorten kanssa edellytti, ettd asi-
oihin tartutaan ja niitd nimetdin yhdessd nuorten
kanssa moniéénisesti, erilaiset jinnitteet hyvéksy-
tadn osana asioiden késittelyd, ihmisista vilitetddn
ja ennen kaikkea, ettd nuoret ovat mukana suunnit-
telemassa ja toteuttamassa itselleen merkitykselli-
sid kdytanteitd.

Hankkeessa haastettiin my6s ammattikorkea-
koulun eri opiskelijaryhmié tutkimaan aluetta ja
tuottamaan siitd koottua tietoa, omia havaintoja ja
kehittimisehdotuksia, joita voitiin kdyttdd dialo-gin
vilineend asukkaiden kanssa. Ammattikorkeakou-
lun yhdyskuntasuunnittelun ja palvelumuotoilun
sekd kaupunkimuotoilun opintojaksoilla toteutettiin
nditd sisdltojd. Esimerkiksi Mukkulan koulun eri-
ikdiset oppilaat osallistuivat hankkeen aikana opis-
kelijoiden toteuttamiin erilaisiin tyOpajoihin, joissa
keskityttiin Mukkulan tulevaisuus-kuvien seki nii-
den sisédltdmien suunnitteluratkaisujen ideoimiseen.

Prosessien tulkinnallisuus haastaa kehittijai

Osallistava kehittimistyd on luonteeltaan tulkin-
nallista ja ennalta ei voi tdysin méadritelld sen kes-
keisid sisdltojd tai tuloksia (Parjanen ym. 2016).
Siten eri toimijoiden tulee olla tietoisia prosessin
alati muuttuvasta, tulkintaa vaativasta luonteesta,
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jolloin kehittimistydssd korostuu epdvarmuuden ja
keskenerdisyyden sietokyky. Aina on mahdollista,
ettd tapahtuu jotakin sellaista, jonka takia suunni-
telmia on muutettava. Tutkimushankkeen aikana
korona esti esimerkiksi ikdihmisten tapaamisen, jo-
ten hankkeessa kehitettiin taide- ja kulttuurildht6i-
nen Kokeneitten Kirja -menetelmd. Kyse on narra-
tiivisesta tiedonkeruun menetelmasté, jonka avulla
keritéidn tietoa, millaisena 14hid asuinalueena niyt-
taytyy ikdihmisten kertomuksissa, miten ikdihmiset
kokevat 1dhiossd asumisen ja samalla oman men-
neisyytensd, nykyhetkensi ja mahdolliset asuinalu-
eensa kehittdmiskohteet. Kokeneitten Kirja -mene-
telmilld pystyttiin tuottamaan arkeen kiinnittyvai
paikallista ja inhimillisté tietoa muodollisemman ja
kodifioidun suunnittelutiedon tueksi.

Kayttdjdlahtoisten kokeilujen toteuttaminen edel-
Iyttda aikaa ja sitoutumista erityyppisiin tehtéviin,
minkd osoitti kaksiviikkoisen Kohtaamisen kontit
-tapahtuman jirjestaminen Mukkulan ostarilla. Oh-
jelmasuunnittelun ja toimijoiden kutsumisen li-
sdksi muita kédytdnnon jarjestelyjd olivat Lahden
kaupungille tapahtumasta tehtdvit ilmoitukset,
jotka liittyivét tapahtuman laajuuteen ja jdtehuol-
lon jérjestdmiseen. Lisdksi huomattiin, ettd kontit
piti erikseen vakuuttaa, koska konttien vuokraus
ei sisiltdnyt vakuutusta. Tapahtuman suunnittelua
leimasivat yllitykset ja tietokatkot. Yhteenvetona
voi todeta, ettd kysymyksessi ei ollut niin sanotus-
ti ketterdsti kevyt kokeilu, ja monet sen vaatimat
toimenpiteet valkenivat tutkimusryhmille vasta
valmistelun kuluessa. Siten kayttdjidldhtdinen ja
osallistava toimintatapa paikkapohjaisessa kehittd-
misessd voi muodostua kaikille osapuolille merki-
tykselliseksi oppimiskokemukseksi.
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den kesken, vaan alueellisesti hyvin elimén to-
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teutuminen edellyttdd alueiden erilaista kohtelua
(Laitinen 2009: 3).

Kaupunkipolitiikassa Mari Vaattovaara kumppa-
neineen (2020) perdiinkuuluttaa kaupunkien eriy-
tyvien tilanteiden ja kaupunkien oman vallan kun-
nioittamista. Tasapiistdmisen sijaan valtion pitéisi
asettaa tavoitteet neuvotellen kaupunkien kanssa ja
kaupungit voisivat vastata toteuttamisesta (Vaatto-
vaara ym. 2020: 12). Kaupungeilla ja kunnilla pitdd
olla paikallisina pidttdjind suurin valta ja vastuu
osa-alueidensa kehittdmisestd. Toisaalta esimer-
kiksi Mervi Ilmonen (2016: 115) pitdd 1dhididen
kehittdmisen tdrkeimpénd tekijanid yleistd yhteis-
kuntapolitiikkaa: “Lahiokysymys on koyhyyden,
tyottomyyden ja etnisen integraation ratkaisemis-
ta”. Néissd haasteissa paikallistason toimintamah-
dollisuudet eivét aina yksin riité.

Vuosien mittaan on tehty paljon tyoté ldhioiden
kehittimiseksi. Hyvinvointivaltion toimista ja
kaupunkisuunnittelun keinoista huolimatta ovat
kaupunkien sisdiset erot kuitenkin syventyneet.
Ldhidohjelman Re:Urbia-tutkimushanke on ka-
rua luettavaa. 1960- ja 1970-lukujen 1dhitt olivat
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